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CALLISTA ROY

RESUMO

Objetivo: Refletir sobre as acdes dos profissionais enfermeiros da Atencéo Primaria a
Saude no enfrentamento da COVID-19 a luz da Teoria de Adaptacdo de Callista Roy.
Método: Estudo tedrico reflexivo a respeito da pandemia da COVID-19, sob a luz da
teoria de adaptacéo de Callista Roy. Foram utilizados documentos das bases de dados
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude, Medline e Banco de
Dados em Enfermagem, bem como as obras de referéncia da autora Callista Roy e sua
teoria, buscados entre os meses de janeiro e fevereiro de 2023. Resultados: observa-se que
a aplicacdo dos fundamentos tedricos propostos na teoria de adaptacéo subsidia e contribui
com as préticas de enfermeiros no combate a pandemia da COVID-19. Consideracoes
finais: Os estudos e reflexdes com base na teoria de adaptacdo nos possibilitou vislumbrar
claramente que sua associagdo com a pratica pode fornecer um olhar integral as
necessidades do individuo envolvendo a pessoa, ambiente, salde e a enfermagem como
forma de alcance as medidas de enfrentamento. Ademais, é notdrio que a compreensao
desta conjuntura pelo enfermeiro e a articulagdo com a equipe multiprofissional, pode
promover a reducdo dos agravos emergentes, assim como estimular melhoria nos fatores
biopsicossociais da satide da populacéo.

Palavras chaves: COVID-19; Teoria de Enfermagem; Enfermagem; Atencdo Primaria a
Saude.

ABSTRACT

Objective: to reflect on the actions of nurses in Primary Health Care in coping with
COVID-19 in the light of Callista Roy's Theory of Adaptation. Method: reflective
theoretical study about the COVID-19 pandemic, in the light of Callista Roy's Adaptation
theory. Documents from the Latin American and Caribbean Literature in Health Sciences,
Medline and Database in Nursing databases were used, as well as reference works by the
author Callista Roy and her theory, searched between January and February 2023.
Results: it is observed that the application of the theoretical foundations proposed in the
adaptation theory subsidizes and contributes to the practices of nurses in the fight against
the COVID-19 pandemic. Final considerations: studies and reflections based on the
adaptation theory enabled us to clearly envision that its association with practice can
provide a comprehensive look at the individual's needs involving the person, environment,
health and nursing as a way of achieving coping measures. Moreover, it is clear that the
understanding of this situation by the nurse and the articulation with the multidisciplinary
team can promote the reduction of emerging diseases, as well as stimulate improvement in
the biopsychosocial factors of the population's health.

Keywords: COVID-19; Nursing Theory; Nursing; Primary Health Care.

RESUMEN

Objetivo: reflexionar sobre las acciones de los enfermeros en la Atencion Primaria de
Salud en el enfrentamiento a la COVID-19 a la luz de la Teoria de la Adaptacion de
Callista Roy. Método: estudio tedrico reflexivo sobre la pandemia de COVID-19, a la luz
de la teoria de la Adaptacion de Callista Roy. Se utilizaron documentos de las bases de
datos Latin American and Caribbean Literature in Health Sciences, Medline y Database in
Nursing, asi como obras de referencia de la autora Callista Roy y su teoria, buscadas entre
enero y febrero de 2023. Resultados: se observa que la aplicacion de los fundamentos
tedricos propuestos en la teoria de la adaptacion subsidia y contribuye a las practicas de los
enfermeros en el combate a la pandemia de la COVID-19. Consideraciones finales: los
estudios y reflexiones basados en la teoria de la adaptacién permitieron vislumbrar
claramente que su asociacion con la practica puede proporcionar una mirada integral de las
necesidades del individuo que involucra a la persona, el medio ambiente, la salud y la
enfermeria como una forma de lograr medidas de enfrentamiento . Ademas, es claro que la
comprension de esa situacion por parte del enfermero y la articulacién con el equipo
multidisciplinario pueden promover la reduccion de enfermedades emergentes, asi como
estimular la mejoria en los factores biopsicosociales de la salud de la poblacién.
Palabras clave: COVID-19; Teoria de Enfermeria; Enfermeria; Atencién Primaria de
Salud.
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INTRODUCAO

O novo coronavirus, cepa viral da familia
Coronaviridae (SARS-CoV-2), é um virus
causador de infeccOes respiratorias. Hoje sabe-se
do seu alto poder de transmissibilidade, dificil
contencdo dada ao surgimento de novas
variantes, além de potencial causador de rapido
agravamento da condicdo clinica do paciente,
fato esse estabilizado pela aplicacdo de
imunizantes disponiveis em todo mundo ®.

Porém, paises que foram fortemente
afetados pela COVID-19 tecem relatos que o
grande numero de pacientes infectados que
evoluiram com necessidade de cuidados
intensivos ou que precisam ser internados em um
hospital levou o sistema de saude ao colapso. A
sobrecarga da média e alta complexidade na
pandemia corrobora a fadiga precoce do sistema,
com o0 uso inadequado de recursos de alta
complexidade e com casos que poderiam ter sido
resolvidos na Atencio Primaria & Sadde (APS)®.

Os planos de enfrentamento (PE) a
COVID-19 no Brasil no ambito da APS
emergiram, em um periodo ainda sem vacinas,
como ponte importante no controle da doenga,
uma vez que é a APS a porta de entrada do
Sistema Unico de Satde (SUS), configurando-se
como o nivel de atengdo de maior alcance pela
capilaridade que as equipes de Estratégia Saude
da Familia (ESF) apresentam, sendo uma
vantagem do Brasil no enfrentamento a Covid-
19, podendo evitar consequentemente altos
gastos em um maior nivel de complexidade, mais

caro e apenas curativo.

ENFERMAGEM ATUAL
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A atuacdo da APS no enfrentamento a
COVID-19 envolve diversos eixos, dentre 0sS
quais se pode citar a vigilancia em saude nos
territorios, atencdo aos usuarios com a COVID-
19, o suporte social a grupos vulneraveis e a
garantia da continuidade das acbes proprias da
APS®),

Mesmo com o0 avango tecnologico e
cientifico  vivenciado,  situagfes  graves
continuam a surpreender gestores, profissionais
de saude e populacdo. Estudos trazem que
mesmo 0 mundo j& tendo vivenciado pandemias
anteriores, a comunidade cientifica e as
autoridades nao foram capazes de articular agdes
executaveis para evitar a disseminacdo e
minimizar a dimensdo desta pandemia. Neste
cenario, tem-se como desafio a readaptacdo
constante, em meio a ondas de novos surtos de
reincidéncia da circulacdo do virus, do viver em
sociedade, individual e coletivamente®),

Essa conjuntura da APS nos leva a
reflexdo que se precisa muito mais do que a
organizacdo e reestruturacdo dos espacos fisicos
e equipamentos adequados para a prevencao,
combate e controle no cuidado a pessoa com a
COVID-19; sdo necessarios recursos humanos
treinados, que apresentem habilidades proativas,
técnicas e cientificas no cuidado que propdem.

A enfermagem emerge com relevante
reconhecimento no cuidado prestado durante a
pandemia 0 que nos instiga a buscar
conhecimento que embasem o cotidiano e as
praticas da enfermagem para que estes

profissionais possam desenvolver suas acoes
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respaldadas cientificamente a fim de que se
promovam meios de enfrentamento efetivos e
eficazes no combate a pandemia da covid-19
através da aplicacdo de suas proprias teorias.
Sendo assim, esta deve possuir seu método de
trabalho amparado no favorecimento da
organizacéo e da padronizacdo do cuidado, o que
pode ser alcancado pela uniformizagdo do seu
vocabuldrio com terminologia especifica ao
passo que incrementa a pratica em evidéncias
cientificas ),

Ao pensar em uma reflexdo com foco nas
acOes dos enfermeiros e caracterizagdo do
cuidado de enfermagem frente a uma pandemia,
relacionei-a  teoricamente ao modelo de
adaptacdo de Callista Roy, que considera a
pessoa como um ser adaptativo e holistico,
receptor do cuidado prestado®, uma vez que é
imperativo a necessidade de fortalecer a
vigilancia, melhorar a preparacdo e resposta
frente a emergéncias de salde publica nos
paises, bem como agdes que gerem respostas
positivas no reestabelecimento de salde em seus
mais variados vértices®.

Desse modo, com esse estudo reflexivo
em questdo, objetiva-se refletir sobre as ac¢oes de
enfrentamento a COVID-19 dos enfermeiros que
atuam na APS, a luz da teoria de adaptacdo de
Callista  Roy, contribuindo  assim  na
potencializacdo e direcionamento de suas
atribuigOes para se obter resultados mais efetivos
e eficazes na assisténcia ao paciente em meio a

pandemia, além de favorecer o desenvolvimento
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de novas estratégias em saude no contexto

individual e coletivo.

METODO

Trata-se de um ensaio tedrico de cunho
reflexivo, a luz da Teoria de adaptacdo de
Callista Roy a respeito da pandemia da
COVID19 e as agdes desenvolvidas pelos
enfermeiros da APS nesse contexto. As reflexdes
propostas neste estudo foram embasadas sob
influéncia da literatura internacional e nacional
pertinentes ao tema, além da prdpria experiéncia
dos autores na pesquisa quanto ao enfrentamento
a COVID-19 e sobre teorias de enfermagem no
contexto pandémico como forma de subsidiar 0s
cuidados  prestados  pelos  profissionais
envolvidos.

Como subsidio, realizou-se uma busca
em Janeiro e Fevereiro de 2023, nas bases de
dados: Banco de Dados em Enfermagem
(BDENF), MEDLINE e Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS), utilizando os seguintes descritores:
COVID-19; Teoria de

Enfermagem; Atencdo primaria a sadde, com o

enfermagem;

uso do operador boleano “AND”.

A apresentacdo das reflexdes tecidas se
deu em forma de eixos condutores sobre o tema,
advindos de interpretacbes da literatura e
também impressdes reflexivas dos autores. Estas
interpretagcdes foram dirigidas pela compreenséo
de que as pessoas que vivem em um contexto
pandémico sofrem estimulos multifatoriais,

como o medo oriundo da incerteza da
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recuperacdo, risco de vida pela alta taxa de
mortalidade,  distirbio  psicolégico  por
isolamento, falta de contato com outras pessoas e
privacdo de lazer, acometimento da condicio
clinica com surgimento de sintomas gripais,
problemas financeiros, etc, estimulos estes que
necessitam de estratégias direcionadas para que o
processo de enfrentamento a COVID-19 e a
outras pandemias seja efetivo.

Emerge entdo, a teoria de adaptacdo de
Callista Roy que considera a pessoa como um ser
adaptativo e holistico, receptor do cuidado
prestado e passivel de adaptacdo ao meio como
forma de superar e reestabelecer a saude e o

bem-estar, ancorando assim nossas reflexoes.

DESENVOLVIMENTO

Permeando a premissa de que se
vivenciam, em decorréncia da pandemia, tempos
de adaptacdo da forma de vida da populagdo em
geral, do trabalho e do cuidado prestado, adotar
teorias de enfermagem como base cientifica no
desenvolvimento do trabalho da enfermagem
frente a pandemia torna-se determinante para
alcancar melhores resultados.

O uso da teoria de adaptacdo apoia 0s
enfermeiros na definicdo de seus papéis, no
conhecimento da realidade e na consequente
adequacdo do  desempenho  profissional,
proporcionando aos clientes submeter-se a
cuidados com menos danos possiveis, desafiando

as praticas existentes, criando novas abordagens
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e remodelando a estrutura de normas e principios

vigentes(®,

A teoria de adaptacao de Callista Roy

A teorista Callista Roy entende a
Enfermagem como uma profissdo dos cuidados
de saude que se centra nos processos de vida dos
humanos, enfatizando a promocéo da salde aos
individuos, grupos e sociedade como um todo ©.
A pessoa — individuo, familia, organizacGes,
comunidades ou sociedade — como um todo, se
encontra exposta a uma série de circunstancias,
condicdes ou influéncias que rodeiam e afetam o
seu desenvolvimento (considerado como o
ambiente), sendo que o ambiente em mudanca
estimula as pessoas a dar respostas de adaptacao.
A pessoa saudavel ndo estd livre de situagdes
inevitaveis como a morte, a doenca, a
infelicidade ou o estresse, mas a capacidade de
lidar com estas situacfes que deve ser a mais

competente possivel©®),

Assim, o recipiente do cuidado em
enfermagem é a pessoa, como um individuo,
grupos ou sociedade, que é um sistema holistico
adaptativo em interacdo com o meio ambiente,
interno e externo, do qual recebe estimulos, aos
quais reage por meio de mecanismos que visam
promover a sua adaptacdo ao mundo. Os
estimulos advém do meio ambiente em constante
mudanca e sdo classificados em trés classes:
Focal, Contextual e residual©.

Os Estimulos Focais referem-se as

mudangas imediatas que a pessoa enfrenta e que
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chamam a sua atencdo, mobilizam a sua energia
e requerem dela uma resposta. Os Estimulos
Contextuais sdo estimulos também presentes nas
situacbes e que contribuem para o efeito do
focal, mas ndo sdo o centro da atencdo e da
energia da pessoa envolvida. Sdo mais
facilmente referidos e mensuraveis e sao aqueles
que advém do meio interno ou externo a pessoa,
com influéncia positiva ou negativa sobre a
situacdo.  Estimulos  Residuais sdo as
caracteristicas relevantes do individuo para a
situacdo, mas dificeis de serem referidos ou
conhecidos por eles e de ser avaliados ou
medidos objetivamente, sendo considerados

como possibilidades de influir na situacdo®.

Acbes da equipe de enfermagem no
enfrentamento a COVID-19 a luz da teoria de

adaptacao de Callista Roy

A combinacdo dos estimulos que advém
do meio externo e que estdo em constante
mudanga, compdem o nivel de adaptagdo
necessario da pessoa, ou seja, diz respeito a sua
capacidade de enfrentar e reagir as mudancas no
ambiente.  Isto implica dizer que a
pessoa/usudrio, principalmente em meio a
pandemia instaurada é receptora dos cuidados de
enfermagem, e como tal, é compreendida como
um ser holistico e passivel de adaptacdo, que
possui a capacidade de se ajustar ao meio e fazer
mudangas neste. Estas mudancas podem ser
tanto interiores quanto exteriores, e as reagcdes

podem ser positivas ou negativas®?.

ENFERMAGEM ATUAL
IN DERME

Callista Roy, no seu Modelo de
Adaptacdo, considera o objetivo da enfermagem
a promocdo da adaptacdo dos individuos e
grupos em quatro modos de adaptagdo - fisico-
fisiologico, identidade de  autoconceito,
interdependéncia e desempenho de papel-
contribuindo assim para a saude, a qualidade de
vida e a morte com dignidade®®.

O modo de adaptacdo fisico-fisiologico
estd associado a forma como a pessoa responde
como ser fisico aos estimulos do ambiente.
Nesse contexto, a pessoa com COVID-19, pode
apresentar dificuldades no desempenho dessa
resposta fisica, em decorréncia das complicacdes
da doenca que podem emergir. As cinco
necessidades basicas de integridade fisiol6gica
sdo: oxigenacdo, nutricdo, eliminacdo, atividade
e repouso e protecdo®19,

Elencam-se entdo as necessidades de
oxigenacdo, atividade e protecdo como as que
necessitam de maior atengdo no manejo ao
paciente com COVID-19. Muitos grupos
incluindo o grupo dos idosos, doentes crénicos
com comorbidades associadas instaladas,
gestantes e criangas, quando diagnosticados na
forma avangada de infeccdo, apresentam
dispneia, sensacdo de sufocamento, baixa
saturacdo de oxigénio e dor toracica. Dessa
maneira, a necessidade basica encontrada é a
integridade fisiologica e essa identificagdo
norteia a pratica da enfermagem®?.

Na tentativa de proteger esses individuos
quanto a uma possivel disfuncdo fisioldgica e

minimizar a cadeia de contagio e disseminacéo,
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0 isolamento social e 0 uso de mascara surgem,
sendo recomendada a todos como um modo de
adaptacdo a nova situacdo vivenciada®®,
Associada a essa medida, outros vértices da
salde devem trabalhados, como é o caso da
salde mental, fé, restricdo ao lazer e convivio
com amigos e até mesmo familiares, que podem
trazer sentimentos de soliddo e angustia a essas
pessoas com  consequentes  prejuizos na
manutencdo da salde.

Emerge entdo a discussdo quanto aos
outros modos de adaptacdo de origem
psicossocial: autoconceito, interdependéncia e
desempenho de papel. O autoconceito envolve
especificamente o0s aspectos psicolégicos e
espirituais do sistema humano. E composto pelo
ser fisico, que envolve a imagem corporal, pelo
ser pessoal, que engloba a autoconsciéncia, o
autoideal ou expectativa, e pelo ser ético, moral e
espiritual. Comumente quando as pessoas
passam por problemas que incidem sobre o seu
bem-estar, como a COVID19, as crencas e a fé
na melhora sdo perceptiveis, e essas, de acordo
com a teoria estudada devem ser incentivadas
como forma de enfrentamento®19:

O modo de adaptacdo interdependéncia
centra-se nas relagGes proximas entre as pessoas.
Refere-se ao preenchimento afetivo, dado por
meio de interagcBes ao proXimo no processo de
dar e receber amor, respeito e valor®. Durante
esta pandemia, a relacdo interpessoal pode estar
comprometida e as repercussdes em salde
devem ser minimizadas com a oferta da atencéo

e cuidados de enfermagem adequados.

ENFERMAGEM ATUAL
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O modo de adaptacdo desempenho de
papel refere-se aos papéis que cada pessoa
desempenha na sociedade no sentido da
preservacdo da integridade social, isto €, saber
quem se é em relagio aos outros®. Esse modo é
uma alternativa de alcance as respostas
adaptativas do publico que vivencia um periodo
pandémico, onde, por exemplo, ao adaptar-se e
aderir a0 uso de maéscara, a pessoa estard
protegendo a si mesmo e ao outro, na prevencéo
do contdgio e, consequentemente, na
manutenc¢do da integridade fisiologica. Porém, ja
no processo de adoecimento, esse papel costuma
ser afetado, bem como a interacdo social da
pessoa em relacdo aos papéis que a
desenvolve?,

A promocgdo do processo de adaptacédo
nos quatro modos de se obter respostas
adaptativas € um objetivo da enfermagem, e
essa, tem por intuito oportunizar e avaliar o
retorno apresentado pelos sujeitos em cada
maodulo, para com base nisso promover medidas
interventivas que minimizem as alteracGes e as
condutas ndo efetivas, promovendo enfim
melhores respostas adaptativas. A populacdo em
massa que sofre como alvo da pandemia, nesse
sentido, seria como um sistema, onde as entradas
séo caracterizadas como os estimulos incidentes,
as saidas como respostas a tais estimulos, e 0s
processos de controle como mecanismos de
enfrentamento, no intuito de ofertar respostas aos
estimulos existentes®.,

Como contribuicdo  deste  estudo,

podemos desvelar que as reflexdes com base na
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teoria de adaptacdo de Callista Roy, nos
possibilitou vislumbrar mais claramente o quanto
as praticas com embasamento cientifico
corroboram para resultados mais eficazes e
efetivos, contribuindo assim para o avango do
conhecimento e melhoria nas estratégias de
enfrentamento, direcionamento da pratica do
enfermeiro em meio a essa e futuras possiveis
pandemias, além de apropriacdo da enfermagem
enguanto ciéncia.

Por se tratar de uma producéo teorico-
reflexiva, ndo foi realizado busca extensiva de
artigos e dados relacionados a pandemia de
Covid-19 ou as praticas de enfermagem durante
a pandemia, o que impossibilitou comparacdes e
generalizacBes ao cenario mundial. Dada tais
limitagOes, torna-se pertinente verificar, em
campo, as repercussdes da pandemia, as
variantes virais e comportamento pds-vacinal,
por meio de novas pesquisas com vistas a
constatar as implicagfes da Covid-19 para a
sociedade e

reavaliacdo  das  praticas

profissionais, objetivo futuro destes

pesquisadores.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo permitiu refletir acerca das
acOes dos profissionais enfermeiros da Atencédo
Primaria & Saude no enfrentamento da COVID-
19 a luz da Teoria de Adaptacéo de Callista Roy.

Podemos concluir que a reflexdo sobre a
associacdo e aplicabilidade desta teoria de
adaptacdo com as acgdes e praticas do enfermeiro,

pode fornecer um olhar integral as necessidades

ENFERMAGEM ATUAL
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do individuo envolvendo a pessoa, 0 ambiente, a
saude e a enfermagem. O principal resultado
dessa reflexdo esta no fato de que, a
compreensdo dessa condicdo pelo profissional
enfermeiro, associada a uma implantacdo de uma
rotina de trabalho pautados nesta mesma
ideologia entre sua equipe, apresentam potencial
para conduzir estratégias que visem a reducao
dos agravos que possam emergir, assim como
estimular melhoria nos fatores biopsicossociais
da satde da populacdo, bem como a utilizacéo da
pratica baseada na teoria abordada como forma
de preparacdo no enfrentamento de possiveis
futuras epidemias e pandemias.

Ao identificar os estimulos do ambiente
recebidos por determinada sociedade é possivel
tracar, através da identificacdo de suas respostas,
processos adaptativos que visam a melhoria da
vida e restauracdo da salde. Sendo assim, essa
teoria pode oferecer subsidios para reforcar o
conhecimento existente no enfrentamento a
covid-19 ou em qualquer outra situacdo que
incida de forma negativa sob a vida da pessoa,
familia ou comunidade, tendo potencial de
disseminacéo para outros contextos.

O problema emergente na salde publica
instaurado em marco de 2020 e a necessidade de
inimeras medidas de sadde comunitarias,
ambientais, de higiene e sociais, mostram que
tracar novas estratégias de atuacdo profissional
direcionadas, principalmente embasadas
cientificamente, configuram hoje um objetivo
comum para se obter sucesso no enfrentamento

dessa pandemia e de possiveis epidemias e
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pandemias futuras, contribuindo assim para o

avanco do conhecimento cientifico e
consequente melhor assisténcia a populacao.
Espera-se que esse estudo contribua para
0 avango do conhecimento, servindo de
direcionamento para ampliacdo de estudos
futuros e avaliacdo da aplicacdo pratica das
teorias de enfermagem, subsidiando ndo apenas a
pratica do enfermeiro, mas também da equipe

que trabalha em conjunto com esse profissional.
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