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Uso de tecnologias educacionais como instrumento
de cuidado ao cliente com lesdes de pele

Use of educational technologies as a tool for customer
care with skin lesions

Rachel da Silva Serejo Cardoso'® Selma Petra Chaves Sa?

O uso das tecnologias vem crescendo consideravelmente ao longo dos anos, trazendo grandes possibilidades
de utilizagao de novos recursos nas praticas de cuidado e ensino de saude. A Enfermagem, por sua vez, vem
crescendo e modificando sua pratica de cuidado juntamente com o advento das tecnologias, seja ela dura, leve-
dura ou tecnologia leve!".

Uma andlise do conceito de tecnologias educacionais (TEs) em Enfermagem aplicada ao paciente mostrou que os
atributos relacionados as TEs podem ser entendidos por: ferramentas, estratégias, abordagem inovadora, apoio, arte-
fato, processos, promogao de saude, processos educativos em saude, interagao, recurso, aquisi¢ao de competéncias,
mediadora do conhecimento e Util para o cuidado(".

O enfermeiro tem um importante papel de educador, desta forma, deve desenvolver estratégia educativa que
facilite a aprendizagem significativa da equipe de enfermagem, do paciente portador de lesao de pele e sua familia,
acerca dos cuidados com a pele, principalmente no que tange os cuidados no domicilio®.

Enfatiza-se também a importancia do enfermeiro no atendimento a populagao que recorre aos cuidados de salde.
Desta forma, o uso das tecnologias educacionais por enfermeiros pode contribuir para a efetivagao da assisténcia,
acompanhamento e orientagao dos pacientes com lesao de forma inovadora e utilizando recursos de aprendizagem
a distancia®.

Torna-se um desafio termos enfermeiros cada vez mais aptos a utilizar as tecnologias educacionais para melho-
rar o processo de cuidado ao paciente e a familia e implementar processos educativos inovadores®.Vale lembrar
que o cliente com lesao de pele tem suas caracteristicas peculiares, o enfermeiro devera ter conhecimento dos
fatores envolvidos neste evento, deve-se levar em consideragao, além dos fatores biologicos, os fatores biopsicos-
sociais que poderao estar afetados, tanto na pessoa com lesio como em sua rede social, seja no ambito hospitalar
ou na atencio basica®.

Infelizmente o conhecimento dos enfermeiros sobre cuidados com lesao de pele mostra-se um tanto incipiente.
Um estudo recente de Portugal® objetivou identificar o conhecimento dos enfermeiros, ndo especialistas em es-
tomaterapia ou dermatologia, acerca das lesGes por pressao, concluindo que os enfermeiros nao especialistas em
estomaterapia ou dermatologia apresentaram conhecimento inadequado acerca das lesoes por pressao. Este estudo
aponta a necessidade educacional no que tange a tematica.

O uso das TEs para os cuidadores mostra-se eficaz no que concerne ao processo de orientagao e informagao
ao cuidado®, assim como para o profissional enfermeiro®. Frente a isso, vos convido, profissionais de enfermagem
ao desafio do uso das tecnologias educacionais em sua pratica de cuidado com os pacientes e sua familia como uma
ferramenta importante no processo de cuidado, possibilitando a aprendizagem significativa dos planos de cuidado ao
cliente portador de lesao de pele.
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