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RESUMO

Objetivo: Avaliar a tecnologia em sauide como estratégia de ensino em oftalmologia. Método: Estudo de avaliagao
de material educacional digital, desenvolvido na universidade publica no Piaui, de maio a dezembro de 2014. Na
primeira fase, foi elaborado um material digital para promogao da saude ocular, sequido da submissao do material
ao julgamento de 592 estudantes universitarios. O estudo obteve aprovagao do comité de ética da instituicao com
numero do parecer 508.069. Resultado: Foi possivel identificar falhas na estruturacao das paginas e os comandos
tiveram de ser recolocados, unificados e dispostos em local de facil visualizagao. O Website possuiu uma taxa de
retorno ao site de 47,2%; de acesso em dez paises diferentes por jovens entre 20 e 24 anos, 66,7 %; de facilitacao ao
aprendizado, 56,1%; de ser considerada uma forma interessante de promover saude, 60,4%. Quanto aos elementos
estruturais, 70,4% afirma ser de facil compreensao, 51,9% conseguiram identificar as estruturas oculares com
facilidade, e 51,9% conseguiram realizar o autoexame. Conclusao: A tecnologia facilitou a identificagao de alteragoes
visuais, mostrando-se eficaz no método de aprendizagem de prevencao em saude ocular.

Palavras Chave: Saude ocular; Enfermagem; Tecnologia biomédica.

ABSTRACT

Evaluating health technology as a strategy for teaching in ophthalmology. Method: Evaluation study of digital
educational material developed in Piaui State University from May to December 2014. In the first phase was
prepared digital material to promote eye health, followed by the submission of material to the trial of 592 students.
The study obtained approval from the Ethics Committee of the institution with the number 508,069 opinion.
Result: It was possible to identify flaws in the structure of the pages and the commands had to be reseated, unified
and barranged in easy-to-see location. Website owned return rate to 47.2%, accessed in ten different countries,
between 20 to 24 years young, 66.7%, the site facilitated learning, 56.1%, and was considered an interesting way
to promote health, 60.4%. As for the structural elements, 70.4%claims to be easy to understand, 51.9 percent were
able to identify the ocular structures with ease, and 51.9% were able to perform self-examination. Conclusion:
The technology facilitated the identification of Visual changes, showing effective learning method of prevention
in eye health.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a educacao no mundo vem sofrendo
novas intervencdes tecnoldgicas por proporcionar
ferramentas e midias digitais que ofertam ao processo
pedagdgico espagos e instrumentos capazes de renovar
as situacoes de interacao e comunicagao, tornando-o
diferente do modelo tradicional de ensino.

Um estudo realizado sobre a prevaléncia de utilizacao
dos servigos de saude ocular nos Ultimos cinco anos apontou
que do total de pessoas entrevistadas, 34% nao realizaram
consulta oftalmoldgica. Entre os motivos, destacaram-se
baixas condicdes financeiras e indisponibilidade de tempo*2.

Logo, capacitar as pessoas ao autoexame favorece o
autocuidado, pois muitas alteragoes oculares podem ser
identificadas quando ha o conhecimento prévio sobre
saude ocular. Assim, a educacao da populagao continua a
ser uma ferramenta vital na prevencao e gestao adequada
de uma injuria ocular®.

Na promocao da saude ocular, ha programas para
avaliacao da acuidade visual que buscam identificar
individuos com significativos erros de refracao, executando
acoes essenciais para o controle da deficiéncia visual.
Entretanto, as acdes de promocao que antecipam a
identificacao precoce de mudangas nas caracteristicas
oculares e visuais sao muitas vezes negligenciadas*.

Verifica-se, portanto,que as a¢oes educativas constroem
a base para a promogao da saude ocular, constituindo-
se como condicao necessaria e antecedente as agoes do
individuo para preservar a visao,aumentando a capacidade
de tomar decisGes relativas a comportamentos que
influenciarao seu nivel de saude’.

Corrobora-se com a afirmagao de que ao se
oportunizar o acesso a materiais educativos, com apoio
nas tecnologias disponiveis, estimula-se o aprendiz a
mudanga de comportamento na medida em que o torna
sujeito do processo de aprendizagem®. Essa afirmagao
toma dimensdes ampliadas quando se combinam agoes de
educagao, autocuidado e de prevengao em saude.

Portanto, a busca por alternativas que capacitem as
pessoas a realizarem avaliacao ocular periddica torna-se
um método auxiliar no processo de promog¢ao da saude
ocular. Os meios de comunicagao tém potencial de atingir
amplo numero de pessoas, a um custo menor do que o
método de intervencao individual. Isso foi recentemente
comprovado por uma pesquisa que utilizou a escala de
Snellen e instrugoes sobre sua utilizagao em quatro jornais
diarios. Por meio da pesquisa telefénica com 603 pessoas,
assinantes destes jornais, descobriu-se que 125 utilizaram
a escala para testar a sua visao’.

Na perspectiva de associar medidas de prevencao
em saude voltada a estratégias de educacao em saude
e aproveitando-se das novas possibilidades na area da
tecnologia da informagao e comunicacao, buscou-se
avaliar tecnologia em saude como estratégia de ensino em
oftalmologia.

METODOLOGIA

Estudo de avaliacdo de material educacional virtualé,
desenvolvido em uma universidade publica no interior do Brasil,
de maio a dezembro de 2014. As etapas do estudo consistiram
de: definicao dos objetivos de aprendizagem, elaboragao
de um website sobre saude ocular, intitulado Enfermagem
Oftalmoldgica, avaliacao e usabilidade do material. Quanto
a elaboragao do material instrucional, realizou-se um
planejamento e defini¢oes acerca das midias utilizadas, videos,
imagem e hipertexto, da estruturacao das ferramentas a serem
disponibilizadas e das formas de feedback ao usuario.

Apés a elaboracao do material, este foi enviado para o
endereco de e-mail de 240 estudantes universitarios do
curso de Enfermagem. Considerando o objeto do estudo,
foi determinado como critério de inclusao estudantes do
quinto semestre, por ja terem cursado semiologia adotado
para evitar viés de coleta e com experiéncia no ambiente
da Internet. Recrutados por meio de envio de e-mail pelo
Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas,
apenas 27 responderam com assinatura do Termo de
Consentimento, no qual se declaravam possuir elegiveis a
participar do estudo e acessaram o Website, onde, por meio
de um link, puderam conhecer o material educativo digital.
Depois da leitura do material, o usuario tinha acesso a
um questionario online que versava sobre o resultado
do exame ocular e questdes sobre caracteristicas do uso
e organizacao do site. Era solicitado preenchimento do
instrumento, encorajando-se o envio de sugestoes.

Os questionarios tratavam do proposito de utilizacao do
objeto educacional, organizagao, adequacao da tecnologia aos
sujeitos,sua aparéncia e usabilidade.De posse dos instrumentos
preenchidos e com as sugestoes dos participantes, seguiu-se as
reformulagdes do objeto educacional.

Todas estas etapas seguiram recomendacodes de estudos
recentes, nos quais se destaca que a fase de construcao
de material educacional digital deve ser implementada de
forma ciclica, ou seja, perfazendo o caminho de construcao,
teste e avaliacao®s.

O acesso ao site http://autoocularsiteufpi.wixsite.
com/autoocularsiteufpi foi computado por ferramenta do
Google Analytics que tem capacidade de possibilitar em
numeros absolutos todos os tipos de acesso do site, e 0s
instrumentos reenviados foram digitados semanalmente
pelo pesquisador em programa Excel. Para o relato das
sugestoes aceitas, sequiu-se codificacao Al, A2...A27 para
identificar falas dos académicos.

O site versa sobre autocuidado visual e informagoes
sobre a anatomia, fisiologia e semiologia da visao, além de
assegurar a realizacao do autoexame ocular, ha um link de
acesso a informagao de como realizar esse autoexame, que
consiste em um conhecimento basico das partes internas
e externas dos olhos, seu funcionamento e avaliacao da
acuidade visual longe/perto, das estruturas oculares,
movimento ocular, visao periférica e central. A avaliacao da
acuidade visual é medida com o auxilio de escala de Snellen,
amplamente utilizada em avaliacoes oftalmologicas.
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O site foi estruturado de forma simples e rapida,
seguindo uma ordem a partir da anatomia para se conhecer
primeiramente as estruturas oculares e suas respectivas
fungdes e o conjunto sensorial constituido pelo olho,
via optica, centros visuais e um conjunto nao sensorial
representado pelos vasos e nervos.

O estudo foi realizado conforme a Resolugao 466/12
da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa, obtendo
aprovacao pelo comité de ética da Universidade Federal
do Piaui sob n°® 508.069.

RESULTADOS

Buscou-se desenvolver material educativo em website
para promocao, prevencao e autocuidado ocular em midia
digital para uso em ambiente virtual. A intencao é permitir
a populagao conhecer informagdes sobre a visao e orientar
sobre o autoexame ocular, para assim, ampliar a efetiva
promogao da saude ocular. Segundo a Figura 1, o website
possuiu 597 sessoes, com total de 592 usuarios, 647
visualizacoes de paginas.

Sessbes Usudrios Visualizagdes de pagina
597 592 646

Porcentagem de novas
cessdes

47,19%
—

~AN \ A

Paginas / sessdo

3,63
N

Duracéo média da sessdo

00:03:57
A

Figura 1: Informacoes de frequéncia de aceso do web site, Piaui,
Brasil, 2014.

Fonte: Dados da pesquisa.

A etapa de teste sobre o uso do material educacional
foi importante para se diagnosticar falhas na elaboragao.
Alguns itens foram reformulados, como tornar os comandos
mais visiveis ao usuario, facilidade de troca de paginas
para guiar melhor o seqguimento de navegacao, e troca de
ilustracoes de modo a tornar sua compreensao mais clara.
Com isso, cumpriram-se importantes itens avaliativos do
material educacional para acesso a distancia.

O site apresentou um percentual de 47,2% de novos
visitantes e um retorno de 52,8%, o qual comprova que o
site oferece informagdes pertinentes para proporcionar o
desejo de voltar a acessar o conteudo.

Quanto ao pais de origem, a maioria dos acessos foi
no Brasil, 519(32,3%), isso se justifica pela realizacao
do estudo no pais. E reitera-se, ainda que nao se tenha
realizado a traducao do site, registrou-se 165(27,6%)
acessos nos Estados Unidos, 37(6,2%) na China e 32(5,3%)
Japao. Em diferentes propor¢oes obteve-se acesso de dez
diferentes paises. Entretanto, de acordo com os critérios
elegibilidade dos participantes do estudo, selecionou-se
dentre os usuarios os dados referentes aos estudantes que
estavam cursando semiologia do curso de enfermagem.
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Pais Sessies I;:mgemdo
1 Brazil 193 [ 23%
2 & United States 165 [ 2764%
3. @ China 7| 6a%
4 o Japan R | 5.3%%
5. ™ Gemany 4 | 402%
6. (not set) 16 | 268%
7. # South Korea 14| 235%
B. == Netherlands 10 | 168%
9 I+ Canada 6 | 1,01%
10.28 United Kingdom 6 | 1,01%

Figura 2: Frequéncia de acesso, segundo pais de origem, Piaui, Brasil,
2014.

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 1. Frequéncia de respostas segundo dados sobre usabilidade
do website, conhecimento sobre salide ocular e local de acesso. Piaui,
Brasil, 2014.

Variavel® n %
Faixa etaria
Menos de 20 anos 1 37
20 a 24 anos 18 66,7
25 a 30 anos 4 1438
Acima de 30 anos 4 148
Conhecimento sobre satide ocular
Desconhece 7 20,6
Aponta alguma doenca ocular 12 353
Declara saber avaliar saude ocular 7 20,6
Sente-se seguro para realizar autoexame ocular | 8 23,5
Interesse na web site
Facilidade de entendimento 23 56,1
éze“ssfog informagao digital é mais atrativo que 18 439
Potencializa a aprendizagem
Video 25 45
Figura 11 195
Hiperlink de acesso a pagina 7 124
Férum 12 21,3
Outros 1 18
0 que potencializa aprendizagem no web site
SP;)L;;:r uma forma interessante de promogao da 26 604
A cartilba sobre autoexame ocular 11 25,6
Apresenta efeito grafico chamativo 5 11,7
Outros 1 23

Fonte: Dados da pesquisa.

* com excecao da idade, considerou-se mais de uma alternativa como
resposta.
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Os participantes do estudo eram jovens com idade
entre 20 e 24 anos, 18 (66,7%). Sobre o conhecimento
em oftalmologia, chama atengao o fato de que 7 (20,6%)
desconheciam o tema,ainda assim, 12 (35,3%) conseguiram
apontar algum tipo de doenca ocular e 8 (23,5%)
conseguiam realizar com seguranga e corretamente o
autoexame ocular.

Quanto aos recursos disponiveis, 23(56,1%) afirmaram
que o site facilita o entendimento sobre a realizacao
correta do exame ocular, 18(43,9%) declararam que o
acesso a informacao virtual € mais atrativa que os livros
convencionais.

Em relacao a melhor forma de aprendizado, os
internautas elegeram os videos, 25(45%), como a forma de

aprendizagem mais facil e 12(21,3%) escolheram o férum.

Grande parte dos participantes considerou o website como

ferramenta importante de promocao da saude, 26(60,4%).

Entre os componentes do site de maior importancia
11(25,6%) elegeram a cartilha sobre o autoexame ocular; e
5(11,7%) referiram a disposigao grafica do site.

20 - 19(70,4)

15

10

4(14,

5 A 2(7,4) (7,4)

0 T 1
concordo concordao discordo nao sei
plenamente responder

Figura 3: Frequéncias de respostas obtidas segundo existéncia de
termos técnicos que dificultam a aprendizagem, Piaui, Brasil, 2014.

Fonte: Dados da pesquisa.

A respeito da compreensao textual, 19 (70,4%)
discordam com a afirmacao de haver dificuldade de
entendimento da linguagem em decorréncia de termos
técnicos e 02 (7,4%) nao souberam responder se havia
dificuldade em identificar as estruturas oculares, como se
observa na figura 4.

15 . 14(51,9)

sim nao algumas nenhuma

Figura 4: Frequéncias de respostas obtidas segundo capacidade de
identificar as estruturas oculares, Piaui, Brasil, 2014.

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto a observancia de aprendizado e identificacao
das estruturas oculares, 14(51,9%) usuarios afirmaram

que apds visitar o site e acessar as informagdes sentiam-
se seguros em realizar exame e identificar as estruturas
oculares, enquanto que 10(37%) concordavam ter
dificuldade no exame.

O T T T 1
realizo totalmente realizo parcialmente nao consigo realizar

Figura 5: Frequéncias de respostas obtidas segundo capacidade de
realizar do autoexame ocular, Piaui, Brasil, 2014.

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre sua realizagao, figura 6, 14(51,9%) afirmaram
ser possivel concluir o autoexame, ja 11(40,7%) dizem
conseguir realizar parcialmente e dois dos usuarios
relataram nao conseguir realizar o exame ocular sozinho,
0 que corrobora a necessidade de se abordar esse assunto
no site.

Nas avaliagoes emergiram sugestdes e opinioes sobre
0 material, destacando-se a adequacao da linguagem
ao publico alvo e a estratégia de reduzir os textos. Na
concepcao dos alunos e professores envolvidos, o material
se encontra adequado para o publico alvo e caracteriza-
se como um instrumento a ser utilizado na educacao do
publico leigo.

Sugiro que durante as instru¢des tenham figuras
autoexplicativas [...] A1

Adequar o vocabulario. Ndo que ele esteja muito
técnico, mas o ideal é que ele seja mais detalhado [...]JA2

Senti falta das fontes de onde as informac&es e imagens
foram retiradas, bem como as devidas referéncias. Sugiro
uma revisdo ortografica para melhorar a redacdo A3

Apos a analise das avaliagcdes sugeridas pelos
académicos, considerando ter-se questionado sobre os
termos técnicos, foi implementada apreciacao especialista
na area de letras, para melhor adequar a linguagem e
avaliar aspectos relacionados a clareza e redugao do texto.

DISCUSSAO

E inegavel a complexidade de uma assisténcia
integral relativa aos problemas oculares, porém, é
preciso considerar que se pode trabalhar com um publico
interessado em saude ocular utilizando instrumentos
capazes de atingir amplo numero de pessoas, de modo a
sensibiliza-las a incorporarem a pratica do autoexame no
seu cotidiano.Justificando-se tal esfor¢o, ao considerar que
alguns estudos apontam desconhecimento do publico alvo
sobre as medidas de prevencao sobre satde ocular®.
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Pesquisadores corroboram com a ideia de que a
aprendizagem on-line requer mudanca qualitativa na
natureza da comunicacao e interacao®*. O desafio
atualmente centra-se na busca por materiais que auxiliem
no processo educacional do publico de forma geral, na
aquisicao de conhecimento e tomada de decisao dos
usuarios dos servicos de saude.

Notadamente, grupos de pesquisadores vém
investigando as melhores praticas na educacao on-line
na Enfermagem, considerando-se o uso da tecnologia,
as praticas educacionais, o suporte ao educando e os
resultados!?. Comprova-se que ha uma correlagao entre
a pratica educativa on-line e a satisfagao do usuario, no
sentido de tornar o processo mais autdbnomo.

A respeito da adequagao do material educativo digital
as caracteristicas do usuario, os menus possibilitam que
se navegue livremente em uma estrutura linear e flexivel.
Acredita-se que a possibilidade do usuario ir para o exame
que deseja realizar aumenta seu interesse e estimula o
aprendizado®®.

Pode-se observar que o publico jovem prevaleceu entre
0S usuarios, a maioria conseguiu realizar o autoexame
ocular com seguranga, assim se observou que o material
educativo auxiliou na promocao do autocuidado ocular.

Destaca-se que o material educacional digital
caracteriza-se por conteudos didaticos com emprego
de multimidia e interatividade associado a recursos das
tecnologias da informatica e da comunicacao. Esses
recursos digitais sao elaborados sequindo um planejamento
integrado ao processo de aprendizagem, delineados dentro
de uma perspectiva pedagdgica'l.

Entretanto, se busca atingir padrdes de layout de
forma a reduzir a carga cognitiva funcional, porque cada
componente necessitara ser percebido e interpretado
pelo aprendiz. Uma tela que use convengdes padrao
no texto, graficos, navegacao e layout simples tera os
seus componentes mais facilmente interpretados e
consequentemente tera uma carga cognitiva mais baixa*.

Comprovadamente os novos paradigmas pedagdgicos,
mediados pelo surgimento das novas tecnologias,
propoem desafios aos profissionais envolvidos no processo
educacional. Corrobora-se com a ideia de que o uso
desses novos recursos extrapolam a visao tradicional e os
métodos meramente discursivos no processo de ensino
aprendizagem?®*. Comprovadamente o site se mostrou
eficiente para auxiliar no autoexame, pois 23,5% dos
visitantes afirmam conseguir realizar avaliacao ocular.

Estudos recentes mostram que um material bem
elaborado e uma informagao de facil entendimento
melhoram o conhecimento e a satisfacao do paciente,
desenvolvem acdes que influenciam o padrao de saude
e favorecem a tomada de decisao, além de contribuir na
reducao do uso dos servicos e dos custos com a saude®’.

Sua incorporagao no processo de cuidado em saude
reverte-se comprovadamente em resultados clinicos
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positivos®. Assim como no processo de autocuidado?,
0 controle de sintomas por meio do telemonitoramento
domiciliar'® aumenta a qualidade de vida e a doenca
cronical® reduz as taxas de readmissao tempo de
internagdes, custos em saude, promove seguran¢a do
paciente, melhora a independéncia na realizagao de
atividades de vida diaria e adesao a terapéutica®.

O feedback recebido deste estudo motivou a melhorar
0 material e buscar estratégias de maior divulgacao e
distribuicao, cuja intencao é realizar um estudo com amplo
ndmero de usuarios, e a importancia da realizacao de cada
etapa pode proporcionar maior eficacia na construgao de
um material educativo digital.

Por isso que os objetos de aprendizagem se configuram
tanto como ferramentas para apoiar a educacao a distancia,
como ferramentas complementares na construgao e fixagao
de novos conceitos.

Destaca-se que esta tecnologia virtual tem o carater de
oferecer informagao de forma sistematica, ou seja, possui
as caracteristicas de acessibilidade e reutilizagao, como
observado que o numero de retorno de visitantes; supera
0 numero de novos visitantes. Portanto, espera-se que o
acesso de forma ilimitada proporcione cada vez mais a
vontade e o desejo de conhecimento da saude.

CONCLUSAO

Verificou-se que materiais educativos na area de
enfermagem instigam a vontade de aprender, e esse tipo de
aprendizagem cumpre com as necessidades dos usuarios
no uso das novas tecnologias, inseridas atualmente no
cotidiano das pessoas.

Para melhor orientar o usuario, a pagina inicial da web
site foi reestruturada direcionando os usuarios aos links de
autoexame ocular, forum de discussao e ao aprendizado
das fungoes e alteracoes visuais.

A habilidade que o profissional enfermeiro possui
em desenvolver tecnologias e trabalhar com novas
ferramentas em prol da promocao da saude, entendendo
que o computador e a Internet fazem parte do cotidiano de
uma grande parcela da populacao.

Portanto, € fundamental o uso de novas tecnologias do
cuidado com enfoque nas acdes educativas, entretanto, é
necessario uma avaliagao de suas limitacoes, beneficios
e uma adequacao as necessidades dos usuarios; ja que a
avaliacao é um processo continuo de aperfeicoamentos
e ajustes mais adequados; e assim propor um caminho
inovador que gere atitudes conscientes e intencionais,
além da valorizagao e reconhecimento do exercicio de
cidadania.

O website pode ser utilizado como estratégia
complementar no processo de aprendizagem, ja que
facilita a identificacao de alteragdes visuais precoces, e
também proporcione incentivo na busca de uma assisténcia
oftalmoldgica.
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