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COVID-19: INFODEMIA AND MENTAL HEALTH

Edirlei Machado Dos-Santos!* Anneliese Domingues Wysocki?

A pandemia provocada pelo coronavirus trouxe consigo uma pacote inflamado de
diversificados impactos na vida das pessoas, predispondo todos a uma realidade que ultrapassa
somente a possibilidade de adoecer por COVID-19. As significantes e, de certa forma,
obrigatérias mudancas ocorridas no cotidiano das pessoas geraram inseguranca em todos os
aspectos da vida, fragilizando a capacidade de enfrentamento e facilitando o desencadeamento
e/ou agravo de transtornos mentais.

Esse momento pandémico, histérico e sem precedentes, trouxe consigo uma crise social
repleta de incertezas, tristeza e medo. Esses sentimentos, compreensivos frente a situagdao de
emergéncia atual, surgem como mecanismo de prote¢do individual diante da necessidade de
reinventar a maneira de viver e desempenhar papéis sociais.

E em tempos de isolamento social, a ansia de que a vida “volte ao normal” tem levado a
busca e divulgacao desenfreada de informagdes, nem sempre fidedignas.

A tempestade de informagdes, muitas vezes dubias ou falsas, langadas cotidianamente nas
redes sociais ¢ demais veiculos de comunicagdo, caracteriza uma das “herangas” da atual
pandemia, a denominada infodemia. E essa exacerbada especulacdo acerca da COVID-19 tem
trazido preocupagdes, dado o impacto que exerce na satide mental da populagdao. Embora a
Organizagdo Mundial da Saude (OMS) tenha se esfor¢ado para desacelerar o a propagagdo do
coronavirus, uma epidemia de desinformagdo acerca do tema tem se espalhado rapidamente por
meio de plataformas de midia social e outras saidas, o que representa outro sério problema de
saude publica.'

A busca por informagdes por parte da populagdo ¢ algo natural, entretanto, muitas
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informacdes sdo descontextualizadas. Em outro estudo, os pesquisadores investigaram o
comportamento de pesquisa online relacionado ao surto de COVID-19 e as atitudes de “apelidos
infodémicos” (informacdes erroneas que dao origem a erros interpretativos, noticias falsas,
episodios de racismo, etc.) que circulam na Italia. Os pesquisadores identificaram um crescente
interesse regional e populacional pela COVID-19. A maioria das pesquisas estava relacionada a
mascaras faciais, boletins de satide e sintomas do COVID-19.2

Num estudo em que se buscou avaliar a prevaléncia de problemas de saide mental e
examinar sua associagdo com a exposicao na midia social, constatou-se que a elevada prevaléncia
de problemas de saide mental se associaram positivamente com a frequéncia de exposicao a
midia social, sendo a prevaléncia de depressao, ansiedade e combinagdo de depressao e ansiedade
fortemente observada.?

A realidade que ora se apresenta, intensa e traumatica, ndo deve ser negligenciada. As
sequelas do que se vivencia ja tem se mostrado maiores que o nimero de mortes. Nesse sentido,
esforcos t€m sido empreendidos por pesquisadores em busca de estratégias robustas de
identificagdo e aplicacdo de medidas eficazes ao enfrentamento da doenga e seus impactos de
diversas ordens, inclusive mental.

Em busca de combater os efeitos da sobrecarga de informacgdes imprecisas e
desinformadas acerca da COVID-19, a OMS colaborou com os fornecedores de plataformas de
midia social (por exemplo, Facebook, Twitter, etc.) para mitigar o impacto de informagdes falsas
nas redes sociais, a fim de apoiar a consciéncia situacional compartilhada e a gestdo eficaz de
crises.*

Portanto, frente a tematica, observa-se que a pandemia gerou outra preocupagdo aos
servicos de saude, a infodemia que tem impactado na saide mental da populagdo. Buscar
estratégias para o enfretamento de tal situacdo demanda comprometimento de diversos atores

sociais.
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